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INFORME ANUAL DE LA COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

VOCENTO, S.A.
FECHA FIN DEL EJERCICIO DE REFERENCIA: 31/12/2023

1. DESCRIPCION, MOTIVOS Y OBJETIVOS

Este Informe Anual de Actividades y Funcionamiento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento
(respectivamente, el “Informe” y la “Comision”) de la sociedad Vocento, S.A. (“Vocento” o la
“Sociedad”) esta dirigido al Consejo de Administracion de Vocento. Constituye un resumen de las
actividades y funcionamiento desarrolladas por la Comision de Auditoria y Cumplimiento en sus
distintos ambitos de actuacién y comprende las sesiones realizadas y los asuntos tratados durante el
periodo de referencia. Su elaboracién y presentacion responde a lo establecido en el articulo 18.8 del
Reglamento del Consejo de Administracion, a la recomendacion 62 del Codigo de buen gobierno de
las sociedades cotizadas, publicado y revisado por la Comisién Nacional del Mercado de Valores (la
“CNMV”) en junio de 2020 (“Codigo de Buen Gobierno”), y a lo estipulado en la Guia Técnica 3/2017
sobre comisiones de auditoria de entidades de interés publico, de 27 de junio de 2017, publicado por
la CNMV.

2. LA COMISION DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

2.1 ANTECEDENTES Y REGULACION

Por acuerdo del Consejo de Administracién de Vocento de fecha 18 de julio de 2002 (entonces Grupo
Correo - Prensa Espafiola) se cred una Comision de Auditoria y Cumplimiento con caracter voluntario
y no ejecutivo, cuya funcién primordial era la de servir de apoyo al Consejo de Administracion en sus
funciones de control.

Dicha Comisién de Auditoria y Cumplimiento estuvo en funcionamiento hasta la salida a bolsa de
Vocento, motivo por el cual el Consejo de Administracion de fecha 5 de septiembre de 2006, con
efectos de la salida a bolsa, y de conformidad con lo previsto en los articulos 19 de los Estatutos
Sociales y 18.1 del Reglamento del Consejo de Administracion, constituy6 la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, a tenor de la Ley 44/2002, de 22 de noviembre, sobre Medidas de Reforma del Sistema
Financiero.

Como consecuencia de la publicaciéon por la CNMV del Cédigo Unificado de Buen Gobierno de las
sociedades cotizadas (el “Cédigo Conthe”), y de la salida a bolsa de Vocento, la Comision de
Auditoria y Cumplimiento realizé en 2006 un diagnéstico sobre las implicaciones del Cédigo Conthe
para las Comisiones de Auditoria de las sociedades cotizadas como Vocento. A raiz del diagnéstico,
se actualizé el Reglamento del Consejo de Administracién a los efectos de incorporar los nuevos
requerimientos establecidos en el Cédigo Conthe.

Asimismo, tras la publicacion el 1 de julio de 2010 de la Ley 12/2010, de 30 de junio, se modifico la
Disposicién Adicional Decimoctava de la Ley de Mercado de Valores que regulaba a la Comision de
Auditoria y Cumplimiento. En virtud de lo anterior, se procedié en 2010 a modificar el articulo 18 del
Reglamento del Consejo de Administracion en lo relativo a la estructura, funcionamiento, facultades
y obligaciones de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento.
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La mencionada Ley 12/2010 amplié la responsabilidad de las Comisiones de Auditoria y, en definitiva,
de los Consejos de Administracion, en lo referente a la fiabilidad de la informacion financiera regulada
que las sociedades cotizadas transmiten a los mercados, habiéndose incorporado entre las
responsabilidades de las Comisiones de Auditoria la de supervisar la fiabilidad de la informacion
financiera y la de evaluar la eficacia del sistema de Control Interno sobre la informacion financiera.
Ademas, habréa de elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccién, nombramiento,
reeleccién y sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion y recabar
regularmente de él informacion sobre el Plan de Auditoria y su ejecucién, ademas de preservar su
independencia en el ejercicio de sus funciones.

Las funciones y composicion de la Comision de Auditoria y Cumplimiento han variado tras la
modificacion del Reglamento del Consejo de Administracion aprobada en mayo de 2015, a partir de
la modificacion de la Ley de Sociedades de Capital por la Ley 31/2014, de 3 de diciembre, por la que
se modifica la Ley de Sociedades de Capital para la mejora del gobierno corporativo, y de la
aprobacion del Codigo de Buen Gobierno. Asimismo, en noviembre de 2016, se modificé de nuevo el
Reglamento del Consejo de Administracion a los efectos de aclarar que todos los Presidentes de las
diferentes Comisiones, incluido en el de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, deberan emitir
verbalmente un informe al Consejo de Administracidn sobre los asuntos tratados en cada una de las
sesiones de la correspondiente Comisién de Auditoria y Cumplimiento durante la sesién del Consejo
que se produzca de forma inmediatamente posterior a la reunion de la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, tal y como se venia produciendo en la practica desde hacia afios.

Por dltimo, tras la publicacion por la CNMV de la Guia Técnica 3/2017 sobre comisiones de auditoria
de entidades de interés publico, de 27 de junio de 2017, la Comision de Auditoria y Cumplimiento
elabordé un Reglamento especifico con el fin de regular sus actividades y funciones, el cual fue
aprobado por el Consejo de Administracién en su reunidn celebrada el 19 de diciembre de 2017 (el
“Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento”), resultando desde ese momento de
plena aplicacion. En consecuencia, en la actualidad, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento se
encuentra regulada por su propio Reglamento y, supletoriamente, por el Reglamento del Consejo de
Administracion y los Estatutos Sociales de Vocento.

2.2 COMPOSICION

De conformidad con lo establecido en el Reglamento de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, la
Comisién estara formada por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros Externos
nombrados por el Consejo de Administraciéon, debiendo ser la mayoria de sus miembros, consejeros
independientes.

Su Presidente, sera designado por el Consejo de Administraciébn de entre los consejeros
independientes y debera ser sustituido cada cuatro afios, pudiendo ser reelegido una vez transcurrido
un plazo de un afio desde su cese.
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Esta Comisién esta integrada, a la fecha de este informe, por los siguientes miembros:

Presidente Categoria Fecha de dltimo nombramiento
D. Carlos Delclaux Zulueta Independiente 26 de septiembre de 2023
Vocales Categoria Fecha de ultimo nombramiento
Da. Koro Usarraga Unsain Independiente 26 de septiembre de 2023

D. Gonzalo Soto Aguirre Dominical 26 de abril de 2022

De conformidad con lo previsto en el articulo 7.2 del Reglamento de la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento, con fecha de 12 de noviembre de 2023 Dfia. Koro Usarraga Unsain habria cumplido
el plazo maximo de cuatro (4) afios ininterrumpidos ocupando el cargo como Presidenta de la
Comisién de Auditoria y Cumplimiento, debiendo cesar en su cargo y ser sustituida por otro consejero
independiente miembro de la Comision. A estos efectos, en su reunion celebrada el 26 de septiembre
de 2023, el Consejo de Administracion acordd por unanimidad realizar las siguientes modificaciones
en la composicién de la Comision de Auditoria y Cumplimiento:

0] Tomar razén de la dimision presentada en dicha fecha y con efectos desde la misma por D2,
Koro Usarraga Unsain en su condicion de Presidenta de la Comision, manteniendo su
condicién como vocal.

(ii) Y, alternativamente, nombrar como Presidente de la Comisién a D. Carlos Delclaux Zulueta,
quien ya era miembro de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, aceptando éste su
nombramiento en dicha fecha y con efectos por el plazo por el que permanezca como
Consejero de la Sociedad.

Todos los miembros de la Comision de Auditoria y Cumplimiento son Consejeros Externos
Dominicales o Independientes, cuyo perfil profesional y cualificacién se puede consultar en el
siguiente enlace de la pagina web corporativa de la Sociedad: http://www.vocento.com/accionistas-
inversores/gobierno-corporativo/#consejosycomisiones.

De conformidad con la recomendacién 39° del Codigo de Buen Gobierno en esta materia, todos los
miembros de esta Comision poseen formacién y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
gestién y control de riesgos (financieros y no financieros) y tecnologias de la informacién, siendo la
mayoria de los miembros de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento Consejeros Independientes,
incluido su Presidente.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 18.1 del Reglamento del Consejo de Administracion
y 7.2 del Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, el Secretario no Consejero de la
Comision de Auditoria y Cumplimiento es D. Carlos Pazos Campos, quien a su vez es el Secretario
no Consejero del Consejo de Administracion de Vocento. Asimismo, el Vicesecretario no Consejero
de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, D. Pablo Diaz Gridilla, es el Vicesecretario no Consejero
del Consejo de Administracion de la Sociedad, en virtud de los mencionados articulos.


http://www.vocento.com/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/#consejosycomisiones
http://www.vocento.com/accionistas-inversores/gobierno-corporativo/#consejosycomisiones
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3. SESIONES Y CONVOCATORIAS

La Comision de Auditoria y Cumplimiento se reunira cada vez que el Consejo de Administracion o su
Presidente soliciten la emision de informes o la adopcion de propuestas, en el ambito de sus funciones
y, en todo caso, cuando la convoque su Presidente, lo soliciten dos de sus miembros, o sea
procedente la emision de informes para la adopcién de los correspondientes acuerdos.

En todo caso, se reunird con periodicidad trimestral para revisar la informacion que sea de su
competencia y que vaya a incluirse en la informacién publica periédica a comunicar a los mercados y
a sus 6rganos de supervision. Y en estos casos, también podra requerir la presencia del auditor
interno y del auditor de cuentas, en aquellos puntos del orden del dia a los que sean invitados. Al
menos una parte de estas reuniones con el auditor interno o el auditor de cuentas debe tener lugar
sin la presencia de la direccion.

Asimismo, estard obligado a asistir a las sesiones de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, y a
prestarle su colaboracién y acceso a la informacién de que disponga, cualquier Consejero Ejecutivo
o0 miembro del equipo directivo o del personal de la Sociedad que fuese requerido a tal fin, pudiendo
disponer la Comisién de Auditoria y Cumplimiento que comparezcan sin presencia de ningan otro
directivo.

4. FUNCIONES Y COMPETENCIAS

Sin perjuicio de otros cometidos que le asigne el Consejo de Administracién o responsabilidades que
le vengan atribuidas como consecuencia de novedades legislativas, la Comisiéon de Auditoria y
Cumplimiento tiene, entre otras, las siguientes responsabilidades recogidas en los articulos 10, 11,
12 y 13 del Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, de acuerdo con lo previsto en
los articulos 18 del Reglamento del Consejo de Administracién de Vocento y 529 quaterdecies
apartado 4 de la Ley Sociedades de Capital:

4.1 FUNCIONES GENERALES

e Informar a la junta general sobre las cuestiones que se planteen en relacién con aquellas
materias que sean competencia de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento.

e Supervisar la eficacia del control interno de la Sociedad y la auditoria interna, asi como
discutir con el auditor de cuentas las debilidades significativas del sistema de control
interno detectadas en el desarrollo de la auditoria.

e Supervisar la eficacia de los sistemas de gestién de riesgos, incluidos los fiscales.

e Supervisar el funcionamiento del canal y/o procedimientos de denuncia sobre posibles
irregularidades o incumplimientos de la normativa y de los cddigos éticos internos.

e Supervisar el proceso de elaboracién y presentacién de la informacion financiera y no
financiera preceptiva.

e Informar sobre las operaciones vinculadas que deba aprobar la junta general o el Consejo
de Administracion y supervisar el procedimiento interno establecido para aquellas
operaciones vinculadas cuya aprobacion haya sido delegada.

e Informar, con caracter previo, al Consejo de Administracion sobre todas las materias
previstas en la Ley, los Estatutos y en el Reglamento del Consejo y en particular, sobre:
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4.2

a) la informacién financiera y el informe de gestién, que incluirda, cuando proceda, la
informacion no financiera preceptiva que la Sociedad deba hacer publica
periddicamente,

b) la creacién o adquisicion de participaciones en entidades de propésito especial o
domiciliadas en paises o territorios que tengan la consideracién de paraisos fiscales
extremos que Unicamente serdn posibles siempre que no existan otras alternativas
razonables y equivalentes y que encajen en las normas legales y de buenas practicas
tributarias aplicables al Grupo.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento debera ser informada sobre las operaciones de
modificaciones estructurales y corporativas que proyecte realizar la Sociedad, para su analisis
e informe previo al Consejo de Administracién sobre sus condiciones econdmicas y su impacto
contable y fiscal y, en especial, en su caso, sobre la ecuacién de canje propuesta.

FUNCIONES RELATIVAS A LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y CONTROL INTERNO

e Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad y la claridad de la informacion
financiera y no financiera relacionada, relativa a la Sociedad y al Grupo, revisando el
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de
consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables.

e Velar por la independencia de la unidad que asume la funciobn de auditoria interna;
proponer la seleccion, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de
auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio (recursos humanos, financieros
y tecnolégicos); aprobar la orientacion y sus planes de trabajo, asegurandose que en
dichos planes se han considerado las principales areas de riesgo, financiero y no
financiero de la Sociedad, y que se identifican y delimitan claramente sus
responsabilidades a efectos de la adecuada coordinacion con otras funciones de
aseguramiento que puedan existir, como las unidades de gestion y control de riesgos,
control de gestiéon, cumplimiento normativo y la auditoria externa; recibir informacién
periddica sobre sus actividades; y verificar que los Altos Directivos tengan en cuenta las
conclusiones y recomendaciones de sus informes.

e Obtener anualmente de la auditoria interna un informe de actividades que debera
contener, como minimo, un resumen de las actividades e informes realizados en el
ejercicio, explicando los trabajos que estando previstos en el plan anual no se han llevado
a cabo o los realizados sin estar previstos en el plan inicial, y un inventario de las
debilidades, recomendaciones y planes de accion contenidos en los distintos informes.

e Evaluar el funcionamiento de la auditoria interna y el desempefio de su responsable.

e Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma
confidencial, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y
contables, que adviertan en el seno de la Sociedad.



Informe Anual de Actividades de la Comision de Auditoria y Cumplimiento - 2023 Vocento

4.3

FUNCIONES RELATIVAS AL AUDITOR EXTERNO

Elevar al Consejo de Administracién las propuestas de seleccidon, nombramiento,
reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion y
recabar regularmente de él informacion sobre el plan de auditoria y su ejecucion, ademas
de preservar su independencia en el ejercicio de sus funciones.

Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacién sobre
aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo su independencia, para su examen por
la Comisidn, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la auditoria
de cuentas, asi como aquellas otras comunicaciones previstas en la legislacion de
auditoria de cuentas y en las normas de auditoria. En todo caso, deberan recibir
anualmente de los auditores externos la declaracion de su independencia en relacion con
la entidad o entidades vinculadas a esta directa o indirectamente, asi como la informacion
de los servicios adicionales de cualquier clase prestados y los correspondientes
honorarios percibidos de estas entidades por el auditor externo o por las personas o
entidades vinculados a éste de acuerdo con lo dispuesto en la legislacién sobre auditoria
de cuentas.

En caso de renuncia del auditor externo, examinar las circunstancias que la hubieran
motivado.

Velar por que la retribucion del auditor externo por su trabajo no comprometa su calidad
ni su independencia.

Supervisar que la Sociedad comunigue como hecho relevante a la Comision Nacional del
Mercado de Valores el cambio de auditor y lo acompafie de una declaracion sobre la
eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente y, si hubieran existido, de su
contenido.

Asegurar que el auditor externo mantenga anualmente una reunién con el pleno del
Consejo de Administracion para informarle sobre el trabajo realizado y sobre la evolucion
de la situacidn contable y de riesgos de la Sociedad.

Asegurar que la Sociedad y el auditor externo respetan las normas vigentes sobre
prestacion de servicios distintos a los de auditoria, los limites a la concentracion del
negocio del auditor y, en general, las deméas normas sobre independencia de los auditores.

Emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de auditoria de cuentas,
un informe en el que se expresara una opinion sobre la independencia del auditor de
cuentas. Este informe deberé contener, en todo caso, la valoracién de la prestacion de los
servicios adicionales a que hace referencia la letra anterior, individualmente considerados
y en su conjunto, distintos de la auditoria legal y en relacion con el régimen de
independencia o con la normativa reguladora de auditoria.

Realizar, anualmente, una evaluacion acerca de la actuacion del auditor externo y como
ha contribuido a la calidad de la auditoria y a la integridad de la informacion financiera.



Informe Anual de Actividades de la Comision de Auditoria y Cumplimiento - 2023 Vocento

4.4 FUNCIONES RELATIVAS A LA SUPERVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS REGLAS DE
GOBIERNO CORPORATIVO, DE LOS CODIGOS INTERNOS DE CONDUCTA Y DE LA
POLITICA DE SOSTENIBILIDAD (ANTERIORMENTE DE RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA)

La supervision del cumplimiento de los cédigos internos de conducta y de las reglas de
gobierno corporativo de la sociedad.

La supervision de la estrategia de comunicacion y relacién con accionistas e inversores,
incluyendo los pequefios y medianos accionistas.

La evaluacion periddica de la adecuacion del sistema de gobierno corporativo de la
Sociedad, con el fin de que cumpla su misién de promover el interés social y tenga en
cuenta, segun corresponda, los legitimos intereses de los restantes grupos de interés.

La revision de la Politica de Sostenibilidad de la sociedad, velando por que esté orientada
a la creacioén de valor.

El seguimiento de la estrategia y practicas de sostenibilidad y la evaluacién de su grado
de cumplimiento.

La supervision y evaluacion de los procesos de relacion con los distintos grupos de interés.

La evaluacion de todo lo relativo a los riesgos no financieros de la empresa —incluyendo
los operativos, tecnolégicos, legales, sociales, medio ambientales, politicos Yy
reputacionales.

La coordinacion del proceso de reporte de la informacién no financiera y sobre diversidad,
conforme a la normativa aplicable y a los estdndares internacionales de referencia.

La entrega al Consejo de Administracion de informacion sobre las politicas y criterios
fiscales aplicados por la Sociedad y, en particular, sobre el grado de cumplimiento de las
normas de buenas practicas tributarias aplicables al Grupo.

Emitir los informes y desarrollar las actuaciones que, en su ambito competencial, le
soliciten el Consejo de Administracion o su Presidente.

Taly como se desprende de las actividades desarrolladas por esta Comision expuestas en el apartado
5 del presente Informe, las funciones y actividades asignadas a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento han sido ejercidas de conformidad con lo previsto en el Reglamento de la Comisién de
Auditoria y Cumplimiento, sin que haya habido ninglin cambio significativo en su desempefio durante
el ejercicio 2023.

5. ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE 2023

5.1. REUNIONES

Durante 2023 la Comisidn de Auditoria y Cumplimiento se ha reunido en siete ocasiones en las
siguientes fechas:

1) 24 deenero de 2023

2) 27 de febrero 2023

3) 9de mayo de 2023
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4) 20dejunio de 2023

5) 25dejulio de 2023

6) 14 de noviembre de 2023

7) 18 de diciembre de 2023

La relacién de asuntos tratados, acuerdos tomados y recomendaciones efectuadas por la Comisién
de Auditoria y Cumplimiento, se recogen a continuacion:

> REUNION DEL 24 DE ENERO DE 2023:

Andlisis del resultado del test de deterioro de fondos de comercio y activos por impuesto
diferido, y otras provisiones en los estados financieros consolidados a 31 de diciembre de
2022.

Informe Anual sobre Riesgos y Novedades Fiscales.

Mapa de aseguramiento 2022.

Propuesta de Memoria Anual de Actividades de Auditoria interna 2022.
Propuesta de Memoria Anual de Prevencion Penal 2022.

Informacion del cierre del Plan de Sostenibilidad 2021-2022.

Presentacion para aprobacion taxonomia 2022.

Seguimiento del Plan de Ciberseguridad.

Informe Anual de Actividades de la Comision de Auditoria y Cumplimiento 2022.
Evaluacion del Director de Auditoria Interna D. Enriqgue Marzal.

Autoevaluacion de la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

> REUNION DEL 27 DE FEBRERO DE 2023:

Cuentas Anuales e Informe de Gestion: a) Deterioro en estados financieros individuales de
Vocento y sociedades de su grupo / Resultado Vocento, S.A. individual; b) Situaciones de
desequilibrio patrimonial a diciembre 2022; c) Presentacion de la informacién publica
periédica financiera a remitir a la CNMV y al mercado, correspondiente al 31 de diciembre
de 2022; d) Informe sobre el funcionamiento del Sistema de Control Interno sobre la
Informacion Financiera (SCIIF) durante el cuarto trimestre de 2022; e) Auditoria controles
Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF) durante el cuarto
trimestre de 2022, y evaluacién anual de su efectividad; f) Propuesta de Informe de Estado
de Informacion no Financiera correspondiente al ejercicio 2022; g) Informe del verificador
externo sobre el Estado de Informacién no Financiera correspondiente a 2022: h) Auditoria
controles Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIINF) 2022, y
evaluacion anual de su efectividad; i) Informe de revision del IAGC 2022; y j) propuesta de
Informe Anual de Gobierno Corporativo correspondiente al afio 2022.

Informe de los auditores de cuentas sobre las cuentas anuales de Vocento y su grupo
consolidado a 31 de diciembre de 2022.
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Independencia auditor de cuentas: a) Informe de los auditores de cuentas sobre la
confirmacién de su independencia frente a la sociedad o entidades dependientes, asi como
informacion sobre servicios adicionales prestados; b) Informe de la Comisién de Auditoria'y
Cumplimiento, expresando opinion sobre la independencia de los auditores de cuentas y la
prestacion de servicios adicionales; y ¢) Informe de auditoria interna sobre la aplicacion de
la Politica de Prestacion de Servicios del Auditor de Cuentas en 2022.

Propuesta de formulacion de las Cuentas Anuales de Vocento y su grupo consolidado a 31
de diciembre de 2022.

Informe de Gestién de Riesgos correspondiente al trimestre de 2022.

Informe Anual sobre la aplicacién de la Politica de comunicaciéon con accionistas e
inversores correspondiente al ejercicio 2022.

Informe sobre Operaciones Vinculadas.

Diversificacién fuentes de financiacion via programa de pagarés para inversores no
institucionales sofisticados.

Seguimiento de Plan de auditoria interna 2023 y de las recomendaciones.

Auditoria controles Sistema Control Interno de Prevenciéon de Delitos correspondiente al
cuarto trimestre de 2022 y evaluacién anual de su efectividad.

Aprobacioén de los objetivos individuales para el devengo de la retribucion variable 2023 del
Auditor Interno.

> REUNION DEL 9 DE MAYO DE 2023:

Presentacion de la Informacion Publica Periddica financiera a remitir a la CNMV vy al
mercado, correspondiente al primer trimestre de 2023.

Funcionamiento del SCIIF durante el primer trimestre de 2023.
Auditoria controles del SCIIF durante el primer trimestre de 2023.

Encargo a los auditores de cuentas de la revision limitada de las cuentas semestrales a
junio 2023.

Estado de simplificacion societaria.

Riesgos y tolerancias.

Previsién de necesidades de capitalizacién en 2023.

Estado de pagos pendientes en operaciones de adquisicion.

Propuesta de modificacion politica de comunicacion con accionistas e inversores.

Aplicacién de la Politica sobre prestacion de servicios por el auditor de cuentas durante el
primer trimestre de 2023.

Seguimiento del Plan de auditoria interna 2023.

Auditoria controles Sistema de Control Interno de Prevencién de Delitos durante el primer
trimestre de 2023.
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Proyecto de implantacidon Funcién de Cumplimiento Normativo.
Implantacion modelo de gobierno de Tl (CobiT).

Propuesta de Politica de Seguridad de la Informacién.

> REUNION DEL 20 DE JUNIO DE 2023:

Resumen de los resultados anuales de las auditorias individuales de las filiales en 2022 y
puntos de control.

Resumen del resultado de la verificacion del Estado de Informacion No Financiera 2022.
Financiacion sindicada 2023 — condiciones previstas.

Adaptacion a la Ley 2/2023 sobre la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Seguimiento del Plan de Sostenibilidad 2023-2026.
Seguimiento del Plan de Auditoria Interna 2023.

Sistema informatico soporte de la gestién de auditoria.

> REUNION DEL 25 DE JULIO DE 2023:

Informe del Auditor externo PwC sobre la revision limitada de la informaciéon financiera
consolidada al 30 de junio de 2023.

Presentacion de la Informaciéon Publica Periddica financiera a remitir a la CNMV y al
mercado correspondiente al segundo trimestre de 2023.

Funcionamiento del SCIIF durante el segundo trimestre de 2023.
Financiacién Sindicada 2023.

Propuesta de Politica y Procedimiento del Canal Etico y de modificacion del Manual de
Prevencion y Respuesta ante Delitos.

Auditoria de los controles del SCIIF durante el segundo trimestre de 2023.

Seguimiento del Plan de auditoria interna 2023.

Auditoria de los controles del Sistema de Prevencién de Delitos segundo trimestre de 2023.
Servicios prestados por el auditor externo durante el segundo trimestre de 2023.

Estado actual del proyecto de implantacién del sistema de Gobierno de TI.

Seguimiento asuntos privacidad.

> REUNION DEL 14 DE NOVIEMBRE DE 2023:

Plan del auditor de cuentas PwC para la auditoria de las Cuentas Anuales a 31 de
diciembre de 2023.

Encargo al auditor de cuentas de la verificacion del EINF 2023.

Presentacion de la Informacién Publica Periddica financiera a remitir a la CNMV y
al mercado correspondiente al tercer trimestre de 2023.
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e Funcionamiento del SCIIF durante el tercer trimestre de 2023.

e Auditoria de los controles SCIIF correspondiente al tercer trimestre de 2023.
e Primera aproximacion a posibles deterioros.

e Situaciones previsibles de desequilibrio patrimonial a fin de afio.

e Propuesta de modificacion de la Politica de Privacidad y Proteccion de Datos
Personales de Vocento.

e Situacion del Plan de Auditoria Interna 2023, y seguimiento de recomendaciones.
> REUNION DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023:

e Revision de fondos de comercio y créditos fiscales ante posibles deterioros.

e Informe anual sobre la evaluacion del auditor externo.

o Informe anual sobre el cumplimiento del Cédigo de buenas practicas tributarias.

e Informe anual sobre la aplicacion de la Politica de Operaciones Vinculadas.

e Prevencién de Delitos: evaluacion anual de riesgos penales, y presupuesto 2024.

e Seguimiento Plan de Sostenibilidad 2023-2026.

e Seguimiento Plan de Auditoria Interna 2023.

e Plan Auditoria Interna 'y Presupuesto 2024.

De los principales asuntos tratados en las sesiones celebradas, se ha informado al Consejo de
Administracion por parte del Presidente de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, y de cada
reunion se ha elaborado un Acta por el Secretario de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento y del
Consejo de Administracién, que se han puesto a disposicion de todos los Consejeros de forma
inmediata tras su aprobacion.

Todos los miembros de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento han asistido a la totalidad de las
reuniones de dicha Comision celebradas durante el presente ejercicio. Asimismo, durante el periodo
considerado, otras personas no miembros de la Comisiébn han comparecido ante la Comision de
Auditoria y Cumplimiento, a peticiéon de su Presidente, incluyendo, entre otras, el Director General
Financiero, el Director de la Auditoria Interna, los auditores externos, la Directora de Asesoria Juridica
del Grupo, la Directora de Sostenibilidad, la Delegada de Protecciéon de Datos, el Director de y
Tecnologia y Sistemas, el Director General de Operaciones, y los asesores fiscales del Grupo.

El auditor externo ha participado en 5 reuniones de la Comision de Auditoria y Cumplimiento (en una
de ellas sin la presencia de los ejecutivos), mientras que el responsable de la auditoria interna de la
Sociedad ha asistido a la totalidad de sus reuniones, siendo en todas las ocasiones requerido para
ello, con el fin de informar sobre el desarrollo y resultado de las auditorias externa e interna,
respectivamente. Asimismo, el Director General Financiero ha asistido a la totalidad de las reuniones,
siendo en todas las ocasiones requerido para ello, para presentar los asuntos de su competencia.
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5.2 EVALUACION Y FORMACION

De conformidad con el articulo 19 del Reglamento de la Comisiéon de Auditoria y Cumplimento, la
Comision de Auditoria y Cumplimento debe evaluar anualmente su desempefio de forma auténoma,
para fortalecer su funcionamiento y mejorar la planificacion del ejercicio siguiente.

A la luz de lo anterior, en el ejercicio 2023, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento llevé a cabo la
autoevaluacion del ejercicio 2022 de forma auténoma, siendo la misma coordinada por el Secretario
de la Comisién, y cuyos resultados fueron muy positivos en general. Dichos resultados fueron
comunicados a los miembros de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento y del Consejo de
Administracion, con el fin de que fuesen tenidos en cuenta para la evaluacién anual del Consejo de
Administracion de la Sociedad.

Durante el ejercicio 2024 se pretende llevar a cabo el mismo proceso de autoevaluacién para el afio
2023.

Asimismo, la Comisién de Auditoria y Cumplimento realiza sesiones de formacion de manera habitual
sobre cuestiones de actualidad en el entorno de la auditoria y el control de riesgos.

5.3 INFORMACION FINANCIERA

La Comision de Auditoria y Cumplimiento informa con caracter previo a su aprobacion por el Consejo
de Administracion, de la informacién financiera que Vocento debe hacer publica periddicamente.

Para ello supervisa el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera, revisando
el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacién
y la correcta aplicacion de los criterios contables.

En estas labores de supervision ha contado con el auxilio de la direccion general financiera, el auditor
interno y el auditor externo.

En las distintas reuniones celebradas en el afio ha revisado, entre otros:

e LalInformacion Publica Periddica Financiera a remitir a la CNMV y al mercado, previo informe de
auditoria interna sobre la efectividad de los controles SCIIF, asegurandose que la informacion
financiera trimestral y semestral, se elabora con arreglo a los mismos principios, criterios y
practicas profesionales con que se elaboran las cuentas anuales y que goza de la misma
fiabilidad que éstas.

° El informe de los auditores externos sobre la revisiéon limitada de la informacién financiera
semestral a junio consolidada.

e La propuesta de formulacién de las Cuentas Anuales de Vocento y su grupo consolidado.
e Los informes sobre gestion de riesgos.

e El informe de los auditores externos sobre las cuentas anuales de Vocento y su grupo
consolidado.
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5.4 INFORMACION NO FINANCIERA

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento tiene entre sus funciones, la de supervisar el proceso de
elaboracién, la integridad y claridad de la informacion no financiera, y la coordinacion del proceso de
reporte de la informacién no financiera y sobre diversidad, conforme a la normativa aplicable y a los
estandares internacionales de referencia.

En las distintas reuniones celebradas en el afio ha revisado, entre otros:

e El Informe de Estado de Informacion No Financiera.

e  El Informe del verificador externo sobre el Estado de Informacion no Financiera.
e La Informacion sobre el Plan de Sostenibilidad.

5.5 AUDITOR EXTERNO

La Comision de Auditoria y Cumplimiento debe recabar regularmente del auditor externo informacién
sobre el plan de auditoria y su ejecucidn, ademas de preservar su independencia en el ejercicio de
sus funciones. Asimismo, la comunicacion entre la Comision de Auditoria y Cumplimiento y el auditor
externo debe ser fluida y continua.

A estos efectos, durante el afio, ha llevado a cabo las siguientes actividades:

e Harecibido un informe de los auditores de cuentas de confirmacién de su independencia frente
a la Sociedad o entidades dependientes, asi como informacion sobre servicios adicionales
prestados.

e Haelaborado uninforme expresando opinion sobre la independencia de los auditores de cuentas
y la prestacion de servicios adicionales.

e Ha encargado a los auditores externos la revision limitada sobre las cuentas semestrales
consolidadas.

e Ha realizado una evaluacion final acerca de la actuacion del auditor externo y cémo ha
contribuido a la calidad de la auditoria y a la integridad de la informacién financiera, incluyendo,
entre otros parametros, su independencia, conocimiento sobre el negocio o la frecuencia y
calidad de sus comunicaciones.

e Ha encargado al auditor externo la verificacion del Estado de Informacién no Financiera 2022.
5.6 AUDITORIA INTERNA
5.6.1 Supervisiéon de la funcién

La Sociedad dispone de una funcién de auditoria interna corporativa e independiente, operativa desde
el afio 2004, bajo la supervision y dependencia funcional de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento,
y jerarquica del Consejero Delegado, que vela por el buen funcionamiento de los sistemas de
informacion, control interno y gestion de riesgos.

En este sentido, se sigue el Modelo de las Tres Lineas de Defensal, que facilita a las comisiones de
auditoria el cumplimiento de sus competencias de supervision de los sistemas de gestion y control de

1 Federation of European Risk Management Associations (FERMA) y la European Confederation of Institutes of Internal Auditing
(ECIIA).
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riesgos y permite fijar el papel de auditoria interna como garante del funcionamiento del sistema de
control interno para los érganos de gobierno y la alta direccién, a través de la evaluacién de la eficacia
de las funciones de gestién de riesgos y cumplimiento.

Sus competencias estan fijadas en el Estatuto de Auditoria Interna de Vocento, aprobado el 6 de
noviembre de 2017 por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento y que supone una actualizacién y
adaptacion del mismo, vigente desde el 21 de octubre de 2004, a las novedades normativas y mejores
préacticas.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento, en cumplimiento de sus responsabilidades de supervision
sobre los servicios de auditoria interna, ha realizado durante 2023 una evaluacion del desempefio del
director de auditoria interna, incluyendo una valoracién de su retribucién global correspondiente al
ejercicio 2022.

5.6.2 Plan estratégico de auditoria interna 2023-2025

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento, aprobd el Plan Estratégico de Auditoria Interna, para los
afios 2023-2025.

Dicho plan, incluye un analisis de la situacion, las funciones y alcances actuales en relacién con las
responsabilidades crecientes de la Comision de Auditoria y Cumplimiento y los nuevos riesgos
emergentes del entorno, fijando un modelo de auditoria interna que cubra las expectativas del
Consejo de Administracion, de la Comision de Auditoria y Cumplimiento y de la Direccion.

El objetivo del plan estratégico es mantener y reforzar las funciones de aseguramiento esenciales
riesgos sobre la informacion financiera, no financiera, control interno y riesgos emergentes.

El aseguramiento esencial se refiere a aquellos trabajos de auditoria interna que cubren procesos
estructurales, que no se modifican salvo cambios normativos y son objeto de especial seguimiento y
reporting a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento.

Adicionalmente se incluyen como trabajos esenciales en los planes de auditoria interna los siguientes,
por la importancia que tienen para la CNMV:

e Revisiones de las Medidas Alternativas de Rendimiento y los controles internos en la informacién
publica periédica.

e Revisiones de la informacién financiera publicada en la pagina Web y los controles internos
implantados.

e Revisiones de los sistemas de gestién de riesgos emergentes derivados de los cambios
tecnoldgicos, reputacionales, ambientales, sociales, y de gobierno (ASG) etc.

e Revisiones de los controles internos relacionados especificamente con el riesgo de corrupcion y
el fraude.

De acuerdo al objetivo fijado en el Plan Estratégico de auditoria interna, se ha implantado una
herramienta informatica para la gestion y documentacion de los trabajos de auditoria interna, que
permite una mayor eficiencia en las revisiones, facilita la supervision de los trabajos, el seguimiento
de las recomendaciones y los planes de accion con los auditados.
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5.6.3 Plan de Auditoria Interna

De acuerdo a las funciones que tiene encomendadas en su Estatuto, el auditor interno ha presentado
para su aprobacion por la Comision de Auditoria y Cumplimiento, el Plan de Auditoria Interna y el
presupuesto de la funcién de auditoria interna para el afio 2024.

El Plan de Auditoria Interna ha sido desarrollado en su practica totalidad; el proceso de supervisién
de los sistemas de control interno se realiza de forma continuada en el tiempo; en este sentido, se
han incluido los trabajos de revision especificos de los controles del SCIIF, en cada periodo de
comunicacién al mercado y al regulador de la informacion publica periédica. Adicionalmente a la
muestra de controles a revisar, se auditan en todos los periodos, la totalidad de los controles SCIIF
denominados clave, que cubren los procesos criticos del proceso de elaboracién de la informacién
financiera.

Anualmente se realiza una evaluacién del SCIIF, con el objeto de concluir a nivel global sobre su
eficacia, en su capacidad para prevenir y/o detectar riesgos sobre la informacidn financiera, revisado
los componentes del sistema de control interno sobre la informacién financiera, de acuerdo a las
recomendaciones de la CNMV sobre el control interno de la informacion financiera, y al estandar
internacional COSO. Los resultados han sido satisfactorios, y el nivel de maduracion del SCIIF se
considera muy elevado.

La revision de los controles SCIIF se complementa con auditorias financieras en sociedades del
grupo; dado el volumen de sociedades y los recursos disponibles, se establecié en el pasado, un plan
de rotacion por localizaciones, en periodos no superiores a tres afios, de tal modo que en este plazo
se hayan auditado las sociedades mas relevantes del grupo. En este afio 2023 han sido auditadas
[11 sociedades del grupo, y sus respectivas filiales.

Adicionalmente se han incluido en el plan de auditoria interna otros procesos relacionados con la
informacion financiera, seleccionados en funcion de los siguientes factores: resultados de
evaluaciones anteriores, existencia 0 no de cambios en los procesos, riesgo de errores, teniendo en
cuenta su probabilidad, naturaleza e impacto.

El plan de auditoria interna también incluye una revision de los controles generales informéticos
relacionados con la elaboracién de la informacién financiera.

En relacién con el Sistema de Prevencion y Respuesta ante Delitos, éste ha sido revisado
periddicamente con el fin de verificar si se han recibido comunicaciones por el Canal Etico o denuncias
por cualquier otro canal. En este sentido, se ha realizado una evaluacién global sobre la eficacia del
Sistema de Prevencion y Respuesta ante Delitos, por parte de auditoria interna, concluyendo que el
sistema ofrece una cobertura razonable y proporcionada de los riesgos penales identificados.

La Auditoria Interna, como Tercera Linea de Defensa ha elaborado un Mapa de Aseguramiento global
de Vocento en el que se detalla la cobertura de los riesgos relevantes identificados por el sistema de
gestién de riesgos, indicando los controles existentes para su mitigacién, y las areas responsables de
gestionar dichos controles -Segunda Linea de Defensa- dando como resultado el universo de
procesos y controles a revisar por auditoria interna.

El Mapa de Aseguramiento incluye el catadlogo de riesgos penales y los riesgos referidos a las
materias previstas en la normativa referente a la informacion no financiera.
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5.6.4 Seguimiento de recomendaciones

Durante el afio se han realizado trabajos de seguimiento de recomendaciones, emitiendo informes,
dirigidos a los directores generales de areas de negocio y corporativos, como maximos responsables
del buen funcionamiento del sistema de control interno en sus respectivos ambitos de actuacion. Este
seguimiento tiene como objetivo asegurar la efectiva puesta en marcha de las recomendaciones
efectuadas. Para cada uno de los informes se ha documentado un plan de accién propuesto por los
propios responsables de los procesos auditados, y las acciones a emprender para la implantacion de
las recomendaciones.

5.6.5 Informacién y comunicacion

Durante el ejercicio, el auditor interno ha asistido a todas las reuniones a las que se le ha requerido e
informado periédicamente a la Comision de Auditoria y Cumplimiento del desarrollo del Plan de
Auditoria Interna, de las conclusiones alcanzadas y de las recomendaciones realizadas, asi como de
Su seguimiento e implantacion. También ha sido informado el Comité de Direccién con la misma
periodicidad.

El auditor interno ha sometido a principios del ejercicio, una Memoria Anual de Actividades de
auditoria interna correspondiente al ejercicio 2022.

Adicionalmente, en determinadas reuniones las intervenciones del auditor interno se han producido
sin la comparecencia de ningun otro directivo o persona ajena a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento.

Auditoria Interna ha desarrollado su trabajo con la independencia requerida, existiendo una
satisfactoria colaboracion de los directivos y empleados y no habiendo que destacar incidencias
relevantes en el desarrollo de los trabajos, ni dificultades en el acceso a la informacion y a las
personas; los canales de informacion han funcionado adecuadamente.

5.7 SISTEMAS DE GESTION Y CONTROL DE RIESGOS
5.7.1 Sistema de Gestidon de Riesgos

La Comisién de Auditoria y Cumplimiento tiene la responsabilidad de supervisar la eficacia del control
interno y de los sistemas de gestidn de riesgos, incluidos los fiscales, y de revisar periédicamente los
sistemas de control interno y gestion de riesgos, incluidos los fiscales, para que los principales riesgos
se identifiqguen, gestionen y den a conocer adecuadamente.

Vocento tiene implantado un sistema de gestion de riesgos (SGR), que tiene como fin identificar y
controlar los riesgos a los que se expone la Sociedad, alineando los objetivos de negocio, los riesgos
relevantes identificados y las medidas de respuesta y controles definidos con el objeto de minimizar
el impacto derivado de que dichos riesgos se materialicen.

En el afio 2014, este sistema de gestion de riesgos fue objeto de una revision en profundidad, con la
ayuda de un asesor externo, materializandose en la aprobacion por parte del Consejo de
Administracién el 13 de noviembre de 2014 de una nueva Politica de gestion de riesgos para Vocento
y las sociedades de su grupo.

Durante el afio, el Director General Financiero, como responsable de la funcion de gestidn de riesgos,
corporativa, ha presentado semestralmente a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, el informe de
gestion de riesgos obtenido como resultado de la evaluacion y seguimiento de los riesgos relevantes

17



Informe Anual de Actividades de la Comision de Auditoria y Cumplimiento - 2023 Vocento

seleccionados, realizada por los Gestores de Riesgos y el Comité de Riesgos, formado este Ultimo
por los integrantes del Comité de Direcciéon de Vocento. En dicho informe se incluyen indicadores
clave para la gestién y control de los riesgos relevantes seleccionados, cuya materializacion podria
afectar a los objetivos de Vocento.

Respecto a la situacion fiscal del Grupo, el asesor fiscal externo realizé una explicacion de la situacion
a la Comisién de Auditoria y Cumplimiento destacando que no se han identificado nuevos riesgos
fiscales respecto al afio anterior, encontrandose todos los riesgos debidamente dotados
contablemente.

En la Gltima reunioén del afio, el Director General Financiero, presenté a la Comision, el Informe anual
sobre cumplimiento del CAdigo de buenas practicas tributarias.

5.7.2 Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera (SCIIF)

En 2011 se implant6 en Vocento un Sistema de Control Interno sobre la Informacion Financiera
(SCIIF) que se hace publica al mercado y a los érganos supervisores, cuyo objetivo principal es
proporcionar una seguridad razonable a la Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento, y al Consejo de
Administracion, sobre la fiabilidad de la informacién financiera regulada que Vocento debe hacer
publica como sociedad cotizada a los mercados y reguladores.

El SCIIF de Vocento sigue las recomendaciones de la Comisién Nacional del Mercado de Valores
(CNMV) contenidas en el documento “Control sobre la informacién financiera de las entidades
cotizadas”, y se encuentra plenamente operativo, documentado en una normativa interna aprobada
por la Alta Direccidn, y soportado en una aplicacién informatica que acredita la ejecucién de los
controles y facilita la revisién por parte de auditoria interna.

Como garantia adicional sobre la fiabilidad de la informacién financiera, el SCIIF de Vocento cuenta
con un sistema de certificaciones sobre la fiabilidad de la informacién financiera y el correcto
funcionamiento de los sistemas de control interno, que es firmada semestralmente por los directores
generales de las Sociedades, por la Direccién General Financiera y en ultimo lugar, por el Consejero
Delegado.

Dentro de sus responsabilidades en materia de control interno, la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento ha supervisado la eficacia del SCIIF, contando para ello con los servicios de auditoria
interna, que realiza una auditoria trimestral de controles previa a la presentacion de la informacion al
mercado, y una revision global anual del SCIIF bajo el estandar internacional COSO de Control
Interno-, verificando el cumplimiento de las recomendaciones de la CNMV al respecto.

5.7.3 Sistema de Prevencion y Respuesta ante Delitos

El Consejo de Administracion de la Sociedad aprobd, con fecha 13 de noviembre de 2014, una Politica
de prevencioén y respuesta ante delitos, que tiene la finalidad de transmitir a todos los administradores,
y personal de Vocento, un mensaje de que Vocento vela porque su actividad esté basada en unos
principios que se traducen en unas pautas de comportamiento que suponen el compromiso con la
legalidad, el buen gobierno, la transparencia, la responsabilidad, la independencia, y la reputacion
respecto de los estandares éticos socialmente aceptados.

En este contexto, el Consejo de Administracion aprob6 el 12 de noviembre de 2019 el Cédigo Etico
de Vocento, que supone una actualizacion del mismo, vigente desde el 13 de noviembre de 2014, y
que recoge las pautas de comportamiento que Vocento ya venia aplicando en su actividad.
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Para el desarrollo de la Politica para la prevencién y respuesta ante delitos se cuenta con un sistema
de control interno especifico y eficaz para la prevencién de delitos, que comprende un conjunto de
medidas dirigidas a la evaluacion de riesgos, prevencion, deteccion y respuesta ante incumplimientos
del Cédigo Etico o posibles delitos y que documenta las practicas que Vocento venia histéricamente
llevando a cabo.

Dicho sistema de control interno se encuentra soportado en un sistema informatico que recoge los
controles especificos para la cobertura de cada riesgo identificado.

Dentro de sus responsabilidades en materia de supervision de los sistemas de control interno, la
Comision de Auditoria y Cumplimiento ha supervisado la eficacia del Sistema de Prevencion y
Respuesta ante Delitos, contando para ello con los servicios de auditoria interna.

Forman parte del contenido del sistema de control interno mencionado, protocolos de actuacién y
supervision para la evaluacién y reduccion del riesgo de comision de conductas ilegales, irregulares
o contrarias al Cédigo Etico, complementados con la implantacion de control eficaces, continuos,
actualizables y revisables.

En cuanto a la supervision, se encomienda al Comité Etico, en dependencia de la Comision de
Auditoria y Cumplimiento, la funcién de formular y supervisar, la implantacion, desarrollo y
cumplimiento del sistema de control interno para la prevencion de delitos, al que se han adherido
otras sociedades del grupo del que Vocento es cabecera, bajo responsabilidad de diferentes 6rganos,
sin perjuicio de las colaboraciones que caso a caso puedan establecerse con el propio Comité Etico.

El secretario del Comité Etico ha comunicado periédicamente a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, la evolucién del sistema de prevencién y respuesta ante delitos, y ha sometido a su
consideracién la Memoria de Prevencion Penal, elaborada por el Comité Etico, que recoge
informacion sobre las actividades realizadas durante el afio, incluyendo el Informe de Evaluacion.

El Cadigo Etico establece un procedimiento especifico de comunicaciéon conocido como Canal Etico
que permite a los empleados y terceros interesados, comunicar de forma confidencial, aquellas
actuaciones que constituyan conductas o actuaciones inapropiadas o contrarias en referencia al
Cédigo Etico o de cualquier otra normativa interna o externa que sea de aplicacion, incluida la
financiera y contable.

El Canal Etico es uno de los elementos clave de los modelos de prevencién, asi pues, para promover
el conocimiento y uso del mismo, se ofrece periédicamente una formacién especifica a todos los
empleados del grupo, con el objetivo de promover una cultura de cumplimiento y asi evitar la
materializacion de riesgos penales en el marco de la actividad laboral de sus empleados y directivos.

Siguiendo las mejores préacticas en la materia, el Canal Etico se encuentra externalizado en un
proveedor externo, soportado en su propio sistema informatico, lo que proporciona mayor
independencia en la recepcién de las comunicaciones, asegurando la confidencialidad de las mismas
y el cumplimiento de la legalidad en cuanto a la proteccion de datos de caracter personal. El acceso
al Canal Etico se realiza directamente a través de la pagina Web de Vocento.

Durante el presente ejercicio se han recibido algunas comunicaciones no relevantes a través del
Canal Etico, lo que demuestra su bien funcionamiento e implantacion.
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5.7.4 Sistema de Gestién de la Seguridad Informatica (SGSI)

La Comision de Auditoria y Cumplimiento, realiza un seguimiento del Plan de Ciberseguridad, que
esta llevando a cabo la Direccién de Tecnologia y Sistemas, dentro de la Direccion General de
operaciones del Grupo. Dicho plan incluye, la proteccion frente a amenazas avanzadas del puesto de
trabajo fijo y movil, proteccion de acceso al correo electrénico y a los documentos en la nube, un plan
de concienciacién en seguridad para directivos, y empleados mas expuestos a amenazas, la
proteccion de aplicativos Web, y un plan de mejora de la herramienta y procesos del SGSI. Asi, en
este afio se ha concluido este plan de mejora del SGSI, se ha revisado su disefio y eficacia por
auditoria interna, y se encuentra en explotacion.

La Direccion de Tecnologia y Sistemas, ha puesto en marcha un plan de implantacién del Marco de
Control sobre Tecnologias de la Informacioén (CobiT), considerado como mejor practica en la materia,
que tiene como objetivo mejorar el gobierno del area de sistemas, incluyendo el reporte a la Comisién
de Auditoria y Cumplimiento, sobre los puntos mas relevantes, como la ciberseguridad. En este
sentido el Consejo de Administracion ha aprobado en 2023 la Politica de Seguridad de la Informacién
de Vocento.

5.7.5 Sistema de Control Interno sobre la Informaciéon No Financiera (SCIINF)

En 2023 se ha desarrollado el sistema de control interno sobre la informacién no financiera (SCIINF),
soportado en un sistema informatico, cuyo objetivo es proporcionar una seguridad razonable sobre la
informacion no financiera contenida en el Estado de Informacién No Financiera, incluido en las
cuentas anuales. El disefio de los controles incluidos en el sistema, ha sido revisado por auditoria
interna. Como garantia adicional, este informe es verificado por un tercero independiente.

5.8 GOBIERNO CORPORATIVO Y CUMPLIMIENTO
5.8.1 Gobierno corporativo

Corresponde a la Comision de Auditoria y Cumplimiento la supervisién de los cddigos internos de
conducta y de las reglas de gobierno corporativo, la supervision de la estrategia de comunicacion con
los accionistas, y la revision de la Politica de Sostenibilidad.

En cumplimiento de estas responsabilidades, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento ha realizado
las siguientes actividades:

e Revision y propuesta al Consejo de Administracion del Informe Anual de Gobierno Corporativo
2022.

e Informe Anual de Actividades de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento 2022.
¢ Informe Anual sobre riesgos y novedades fiscales.

e  Propuesta de Memoria Anual de Actividades de Auditoria interna 2022.

e  Propuesta de Memoria Anual de Prevencion Penal 2022.

e Informe Anual sobre la aplicacion de la Politica de comunicacién con accionistas e inversores
correspondiente al ejercicio 2022.

¢ Informe sobre operaciones vinculadas 2022.
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e  Propuesta al Consejo de Administracion para la diversificacion de las fuentes de financiacion via
programa de pagarés para inversores no institucionales sofisticados.

e  Propuesta de modificacion de la Politica de comunicacién con accionistas e inversores.
e  Proyecto de implantacion Funcion de Cumplimiento Normativo.
e  Propuesta de Politica de seguridad de la informacion.

e Adaptacion a la Ley 2/2023 sobre la proteccién de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion.

e  Propuesta de Politica y procedimiento del canal ético y de modificacion del Manual de prevencion
y respuesta ante delitos.

e  Propuesta de modificacion de la Politica de privacidad y proteccién de datos personales.
¢ Informe anual sobre la evaluacién del auditor externo.

¢ Informe anual sobre cumplimiento del Cédigo de buenas précticas tributarias.

e Informe anual sobre la aplicacion de la Politica de operaciones vinculadas 2023.

5.8.2 Unidad Corporativa de Cumplimiento

La Unidad Corporativa de Cumplimiento se crea con la responsabilidad de mantener actualizada la
informacion que los Consejeros y empleados deban comunicar a la Sociedad, en virtud del articulo
32.3 del Reglamento del Consejo de Administracion.

De acuerdo con este mandato, el 14 de enero de 2014, el Consejo de Administracion aprob6 una
actualizacion del Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores de Vocento, cuyo
articulo 8 crea la Unidad Corporativa de Cumplimiento, como 6rgano dependiente de la Comision de
Auditoria y Cumplimiento.

La Unidad Corporativa de Cumplimiento ha informado trimestralmente a la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento de las medidas adoptadas para asegurar el cumplimiento de lo establecido en el
Reglamento Interno de Conducta en los Mercados de Valores de Vocento, aprobado en 2014. Los
informes han mencionado las incidencias en la actualizacion de personas y valores afectados, asi
como las incidencias en relacion con las operaciones personales y la interaccién del Grupo con la
Comisién Nacional del Mercado de Valores.

La Directora de Asesoria Juridica del Grupo, en la reunion de 9 de mayo de 2023 present6 a la
Comisién de Auditoria y Cumplimiento el proyecto de implantacion de la funcién de cumplimiento
normativo, explicando su necesidad y la obligacién de nombrar un compliance officer a los efectos de
cumplir las exigencias de la normativa vigente.

6. CONCLUSIONES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS

En el periodo considerado, la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, ha funcionado con la normalidad
esperada, ejerciendo plenamente y sin interferencias sus competencias y con total respeto, tanto a la
legalidad vigente, como a las normas de funcionamiento y organizacion internas contenidas en el
propio Reglamento del Consejo de Administracion. A lo largo del ejercicio, la Comision de Auditoria 'y
Cumplimiento ha contado con el apoyo de los servicios de Auditoria Interna, de la Unidad Corporativa
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de Cumplimiento, y de los Auditores Externos, dando respuesta a las funciones que tiene
encomendadas.

Como resultado de su trabajo, los miembros de la Comision de Auditoria y Cumplimiento:

e Consideran que la Comisién ha cumplido satisfactoriamente a lo largo del ejercicio con las
funciones encomendadas en su momento por el Consejo de Administracion de Vocento y que se
encuentran recogidas en su propio Reglamento, en especial con la supervision del proceso de
elaboracién y presentacion de la informacion financiera regulada, y con la supervision de
auditoria interna.

e Manifiestan su conformidad sobre la razonable eficacia de los sistemas de control interno
asociados al proceso de elaboracién de dicha informacidn financiera regulada, asi como con el
grado de cumplimiento de las normas y recomendaciones de buen gobierno corporativo. Han
informado al Consejo de Administracién y a la Direccion de la sociedad sobre aquellos aspectos
potenciales de mejora en sus respectivos ambitos de responsabilidad.

* % %
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